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BILAN ACTIVITE 2024

Arrêté au 31 décembre 2024

67 APPELS / MAILS RECUS sur la période de janvier à décembre 2024

1 363 appels/mails depuis le 22 mars 2012

66 Confrères de Soutien 

&

Plus de 100 Personnes Ressources 

 Commissions d’entraide des Ordres, psychiatres, psychologues, 
addictologues, médecins du travail, conseillers juridiques et fiscaux, 
avocats et structures d’hospitalisation dédiées aux professionnels de 

santé



ORIGINE DES APPELS
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N° NATIONAL
0%

N° ASRA
96%

Autre (hors 
serveur)

4%
STIMULUS

0%
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REPARTITION DES APPELS 

SELON LE SEXE

H
37%

F
63%



PROFESSION DES APPELANTS
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Médecin 
Généraliste

39%

Médecin Spé. 
Médicale

18%

Médecin Spé. 
Chirurgicale

1%

Anesthesiste-
Réanimateur

1% Médecin du travail
0%

Interne/étudiant
13%

Infirmier IDE
8%

Masseur-
Kinésithérapeute

4%

Chirurgien-
Dentiste

1%

Sage-Femme
0%

Pharmacien
1%

Pédicure-
Podologue

0%

Autre
14%
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STATUTS DES APPELANTS

Libéral
41%

Hospitalier
17%

Salarié
13%

Mixte
1%

En Formation
5%

Sans Activité
1%

Retraité Actif
1% Retraité

11%

Non renseigné
10%



MOTIFS DES APPELS
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Epuisement 
professionnel

30%

Pathologie 
psychique (autre 
que épuisement) 

13%

Pathologie somatique 
ou handicap 

0%

Addiction
1%

Problème 
Financier

4%
Privé 

(familial/conjugal)
1%

Problèmes 
d'organisation du 

travail
0%

Conflit 
professionnel

8%

Reconversion/Ré-
orientation 

professionnelle
0%

Problème administratif 
(CPAM, CARMF, 

Ordre..)
9%

Plainte ou crainte 
médicolégale 

5%

Erreur médicale ou 
évènement indésirable

0%

Agression, 
violence 

5%

Besoin de conseils 
/ d'informations

14%

Causes multiples
10%

Autre motif
1%



ORIENTATION VERS UNE AIDE
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Personnes 
Ressources 

ASRA
35%

Effecteurs 
MOTS

7%

Autres 
(CDOM,Entraide,STIMULUS…)

9%

Sans 
orientation

49%



PROVENANCE DES APPELS
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Hors AURA
0%

Auvergne-
Rhône-alpes

64%Bourgogne 
Franche-comté

6%

Bretagne
0%

Centre Val de Loire
0%

Grand-Est
0%

Hauts-de-
France

8%

Ile de France
6% Normandie

0%

Nouvelle-
Aquitaine

2%

Occitanie
4%

Pays de la Loire
2%

Provence-
Alpes-Côtes 

D'Azur
6%

DOM-TOM
0%

Non Renseigné
2%



AGE DES APPELANTS
28
1%

30
4%

32
2%

33
1%

34
1%

35
1%

36
4%

39
5%

40
4%

42
5% 43

1%

45
2%

46
1%

47
1%

48
2%

49
1% 50

1%

51
1%

52
1%

53
2%

56
1%

57
1%

58
1%

60
1%

62
1%

65
2%

66
7%70

1%

Non Renseigné
40%
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Dr Jean-Michel NAVETTE, Président

Dr Daniel HEILIGENSTEIN, Secrétaire

Dr Jacques BARADEL, Trésorier

Dr Michel SABLONNIERE, Vice-président,

Dr Xavier CRESSENS, Vice-président,
Dr Georges GRANET, Vice-président, 

Dr Marie-Laure PETIT, Vice-présidente

Dr Evelyne PEPIN, Secrétaire adjointe
Dr Elisabeth OPOIX, Trésorière adjointe

MEMBRES DU BUREAU ASRA



Merci pour votre 

participation
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